Allgemeine Vertragsbedingungen
Allgemeine Vertragsbedingungen gemäß Art. 1341 italienischem ZGB (Codice Civile), welche bei Beherbergungsverträgen zwischen dem Beherbergungsbetrieb Hotel Messnerwirt des Oberhammer Herbert  und den Gästen Anwendung finden:

Stornobedingungen gemäß Art. 1382 ZGB

1. Bis spätestens 45 Tage vor dem vereinbarten Ankunftstag des Gastes kann der Beherbergungsvertrag ohne Entrichtung einer Stornogebühr vom Gast bzw. vom Besteller durch einseitige schriftliche Erklärung aufgelöst werden. 

2. Bei Stornierungen seitens des Gastes bzw. des Bestellers im Zeitraum zwischen dem 30. Tag vor dem vereinbarten Ankunftstag und dem Ankunftstag selbst ist dieser zur Bezahlung der folgenden Stornogebühren verpflichtet:

   Stornierung bis spätestens 30 Tage vor dem Ankunftstag:  im Falle einer Anzahlung geht diese verloren 


   Stornierung bis spätestens 15 Tage vor dem Ankunftstag:  50 % des vereinbarten Gesamtpreis

   Stornierung bis spätestens 8 Tage vor dem Ankunftstag:    60 % des vereinbarten Gesamtpreis

   Stornierung weniger als 8 Tage vor dem Ankunftstag:         70 % des vereinbarten Gesamtpreis

3. Die Stornierung muss durch einseitige schriftliche Erklärung erfolgen und spätestens innerhalb der obgenannten Zeiträume vor dem vereinbarten Ankunftstag des Gastes in den Händen des Beherbergers sein.

4. Bei Nichtübernahme der gebuchten Zimmer für den vereinbarten Zeitraum ohne erfolgte Stornierung ist der Gast bzw. der Besteller zur Entrichtung von 80 % des vereinbarten Gesamtpreises verpflichtet.

5. Als vereinbarter Preis gilt jener, für Unterkunft, Verpflegung und etwaige andere Dienstleistungen.

6. Werden nicht alle gebuchten Betten belegt bzw. storniert bezieht sich der Prozentsatz nur auf den vereinbarten Preis für die nicht belegten bzw. stornierten Betten.


Regelung im Falle der vorzeitigen Abreise des Gastes

Im Falle der vorzeitigen Abreise des Gastes ist dieser bzw. der Besteller zur Bezahlung des Preises für die genossenen Tage und zur Bezahlung von 80 % des vereinbarten Preises für die vereinbarten restlichen aber nicht in Anspruch genommenen Dienstleistungen verpflichtet.

Condizioni generali
Condizioni generali a norma dell’articolo 1341 C. C. applicate nei contratti di albergo tra l’esercizio ricettivo Hotel Messnerwirt del Oberhammer Herbert e clienti, rispettivamente persone che effettuano la prenotazione:

Condizioni di disdetta ai sensi dell’art. 1382 C. C.

1. Fino a 45 giorni prima della data di arrivo convenuta il contratto di albergo può essere disdetto dal cliente ovvero dalla persona che ha effettuato la prenotazione con dichiarazione scritta senza che debba essere versata alcuna somma a titolo di penale. 

2. In caso di disdetta da parte del cliente ovvero della persona che ha effettuato la prenotazione nel periodo dal 30 giorno prima della data di arrivo convenuta e il giorno dell’arrivo stesso è dovuta una somma a titolo di penale nell’ammontare seguente:

   Disdetta fino a 30 giorni prima della data di arrivo:    l’Acconto và perso

   Disdetta fino a 15 giorni prima della data di arrivo:    50 % del prezzo totale convenuto

   Disdetta fino a 8 giorni prima della data di arrivo       60 % del prezzo totale convenuto

   Disdetta meno di 8 giorni prima della data di arrivo:  70 % del prezzo totale convenuto

3. La disdetta deve essere effettuata con dichiarazione scritta e ricevuta dall’albergatore entro i termini sopra menzionati.

4. In caso di mancata presa in consegna dei letti prenotati per il periodo convenuto il cliente ovvero la persona che ha effettuato la prenotazione è obbligata al pagamento della somma corrispondente al 80 % del prezzo totale convenuto.

5. Per prezzo totale convenuto si intende quello per l’alloggio, vitto ed eventuali altri prestazioni.

6. In caso di disdetta parziale ovvero qualora non vengano occupati tutti i posti letto prenotati, le percentuali di cui sopra si riferiscono unicamente al prezzo convenuto relativo ai posti letto non occupati ovvero disdetti.
 
Obblighi in caso di partenza anticipata del cliente

In caso di partenza anticipata del cliente quest’ultimo ovvero la persona che ha effettuato la prenotazione è obbligata al pagamento delle prestazioni consumate fino al giorno della partenza e al pagamento della somma corrispondente al 80 % del prezzo convenuto per le restanti prestazioni non usufruite.
General Terms of Contract
General Terms of Contract according to Article 1341 ZGB (Civil Code), which are valid for agreements/contracts between the Hotel Messnerwirt (Oberhammer Herbert) and the guests and/or person who makes the booking:


Cancellation requirements according to Art. 1382 ZGB (Civil Code)

1. At least 45 days before the agreed day of arrival of the guest(s), the hotel contract can by cancelled by the guest or the person who made the booking without a cancellation fee. The cancellation must be made in writing. 

2. In the case of a cancellation by the guest or the person who made the booking, during the period between the 30th day of the agreed day of arrival and the actual day of arrival, the guest is liable for payment of the following cancellation fees:

   Cancellation no later than 30 days before the day of arrival:     Account

   Cancellation no later than 15 days before the day of arrival:     50 % of the agreed total price

   Cancellation no later than 8 days before the day of arrival:       60 % of the agreed total price

   Cancellation of less than 8 days before the day of arrival:         70 % of the agreed total price

3. The cancellation must be made in writing and must be received by the hotel no later than the above named dates before the agreed day of arrival of the guest(s).

4. If the booked rooms could not be let out to another person, the guest or the person who made the booking is liable to pay 80 % of the agreed total price.

5. The agreed price ist he price, which was agreed for accommodation, catering and possibly other services.

6. If all booked rooms/beds cannot be let to another person, the percentage of the agreed price relates only to the agreed price and not the booked rooms/beds.
 
Regulation in the case of early departure of the guest

In the case that the guest(s) departs early, he/she/they is/are liable to pay the price fort he actual stay, as well as 80 % of the agreed price for the remaining services not used.
